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Инструкция для клиентов по процедуре оформления услуг Клиники  Терапия 

на  сайте: https://terapiya.family/ 

Вариант 1: запись на онлайн прием по кнопке онлайн записи 

Шаг.1 Нажмите на Главной странице кнопку «онлайн-запись» 

Шаг 2 Выбор специальности врача. 

Выберите специальность из списка. 

Шаг 3: Выбор специалиста  

Выберите специалиста из списка, нажав на соответствующее поле списка. 

Шаг 4 Выбор услуг. 

Выберите услугу из списка, нажав кнопку «Выбрать услугу» 

Шаг. 5: Выбор даты 

Нажмите кнопку «Выбрать дату и время», выберите удобные дату и время оказания выбранных 

услуг, нажмите кнопку «Далее». 

Шаг.6. Ввод персональных данных. 

Введите ваши ФИО, укажите номер телефона и e-mail. Ознакомьтесь с правилами обработки 

персональных данных, в поле «Я ознакомился с политикой конфиденциальности и даю согласие на 

обработку персональных данных», поставьте соответствующую отметку о согласии. 

Шаг 7.  Оплата услуг. 

Нажмите кнопку Оплатить. 

Выберите предпочтительный способ оплаты: СБП, онлайн-оплата картой. 

Шаг 8. Форма оплаты 

 На форме оплаты: Перейдите к оплате, заполнив данные карты/отсканировав QR-код в 

приложении банка. 

В результате успешной оплаты на указанный вами адрес электронной почты поступит письмо с 

кассовым чеком, подтверждающим оплату на сайте: https: /terapiya.family/ 

 

Вариант 2: запись через меню «Специалисты» 

Шаг.1 Нажмите на Главной странице кнопку «Специалисты» 

Шаг 2 Выбор специалиста 
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Выберите специалиста, нажмите кнопку «Подробнее» 

Шаг 3 Выбор варианта записи: 

Выберите один из вариантов, нажав на соответствующую кнопку: «Записаться на прием», 

«Получить консультацию» 

Шаг 4 При нажатии на кнопку «Получить консультацию», заполните форму обратной связи и с 

вами свяжется администратор клиники. 

Шаг 5 После нажатия кнопки «Записаться на прием» выберите услугу из списка 

Шаг 6 Выбор даты и времени 

Нажмите кнопку «Выбрать дату и время» выберите удобные дату и время оказания выбранных 

услуг, нажмите кнопку «Продолжить». 

Шаг.7. Ввод персональных данных. 

Введите ваши ФИО, укажите номер телефона и e-mail. Ознакомьтесь с правилами обработки 

персональных данных, в поле «Я ознакомился с политикой конфиденциальности и даю согласие на 

обработку персональных данных», поставьте соответствующую отметку о согласии. 

Шаг 8.  Оплата услуг. 

Нажмите кнопку Оплатить. 

Выберите предпочтительный способ оплаты: СБП, онлайн-оплата картой. 

Шаг 9. Форма оплаты 

 На форме оплаты: Перейдите к оплате, заполнив данные карты/отсканировав QR-код в 

приложении банка. 

В результате успешной оплаты на указанный вами адрес электронной почты поступит письмо с 

кассовым чеком, подтверждающим оплату на сайте: https: /terapiya.family/ 

 

 

 

 

 

https://terapiya.family/
mailto:info@terapiya.family

